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Ispanijos, Jungtinés Karalystés, Prancuzijos ir Vokietijos
transliuotojy teikiamy subtitravimo paslaugy praktika

Europos Parlamento ir Tarybos Direktyvos 2010/13/ES (2010 m. kovo 10 d.) dél valstybiy
nariy jstatymuose ir kituose teisés aktuose isdéstyty tam tikry nuostaty, susijusiy su audiovizualinés
Ziniasklaidos paslaugy teikimu, derinimo (Audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy direktyvos®)
preambuléje nurodoma, kad asmeny su negalia ir pagyvenusiy asmeny teisé dalyvauti Sqjungos
socialiniame ir kultiriniame gyvenime bei biiti jo dalimi yra neatsiejamai susijusi su galimybe
naudotis audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugomis. Priemonés, suteikiancios galimybe naudotis
Siomis paslaugomis, turéty apimti gesty kalbg, subtitravimg, vaizdy jgarsinimgq ir lengvai suprantamo
meniu sukiirimg, bet jais neapsiriboti. Siuo metu galiojantys ES teisés aktai is esmés nejpareigoja
valstybiy nariy nustatyti aiskius translivojamy televizijos programy prieinamumo asmenims,
turintiems klausos ar regos negaliq, reikalavimus. Direktyvos 7 straipsnyje tik nurodyta, jog valstybés
narés skatina jy jurisdikcijai priklausancius Ziniasklaidos paslaugy teikéjus uztikrinti, kad jy
paslaugos palaipsniui tapty prieinamos minétas negalias turintiems asmenims>.

Sie klausimai kiekvienoje valstybéje naréje sprendziami pagal susiklosciusiq vietos praktikg,
turimas technines bei finansines galimybes. Pavyzdziui, Ispanijoje ir Pranciizijoje konkretiis
televizijos programy prieinamumgq didinanciy priemoniy taikymo rodikliai jtvirtinti jstatymuose.
Jungtinéje Karalystéje jstatymu pavesta Siuos rodiklius nustatyti translivotojy veiklos prieZiiiros
institucijai. Vokietijoje, nors teisés aktai nejtvirtina konkreciy programy prieinamumo priemoniy
taikymo rodikliy, visuomeniniai transliuotojai patys sau nustato atitinkamus jsipareigojimus.
Ipareigojimai vykdyti nustatytus televizijos programy prieinamumo Zmonéms su negalia didinimo
reikalavimus paprastai taikomi ir nacionaliniams (visuomeniniams), ir komerciniams
transliuotojams. Dazniausiai nacionaliniams transliuotojams nustatomi grieztesni reikalavimai.

Darbe apzvelgiamos transliuotojy teikiamos paslaugos kurtiesiems ir neprigirdintiems
asmenims ir joms taikomi reikalavimai bei rekomendacijos. Pristatomas Ispanijos, Jungtinés
Karalystés, Prancizijos ir Vokietijos televizijos paslaugy prieinamumo zmonéms, turintiems klausos
negaliq, teisinis reglamentavimas.

! Audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy direktyva:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/HTML/?uri=CELEX:32010L0013&from=EN

2 Pazymétina, kad ES institucijose $iuo metu svarstomi teisés akty projektai, kuriuose numatomi tam tikri reikalavimai,
susij¢ su audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy prieinamumo funkciniy sutrikimy turintiems asmenims didinimu.
Pasitilymas. Europos Parlamento ir Tarybos Direktyva dél valstybiy nariy jstatymy ir kity teisés akty, susijusiy su gaminiy
ir paslaugy prieinamumo reikalavimais, suderinimo (2015 12 02) (zr. 3 str., ir I priedo IV skyriu):
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/HTML/?uri=CELEX:52015PC0615&from=EN



http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/HTML/?uri=CELEX:32010L0013&from=EN
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/HTML/?uri=CELEX:52015PC0615&from=EN
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Subtitrai (angl. subtitles), dar vadinami antrastémis (captions), pateikia tekstinj dialogo ir kity
svarbiy garso jraSy vaizda zmonéms, turintiems klausos negalig. Be to, jie leidzia zitiréti vaizdo jrasa
be garso, o tai svarbu socialiniuose tinkluose, kurie pagal numatytuosius nustatymus leidzia vaizdo
jrasus be garso.

Subtirtais naudojasi ne tik klausos negalig turintys zmonés, bet ir turintys gerg klausa
(pavyzdziui, kad galéty mokytis kalbos), taciau pastarieji néra tiksliné auditorija. Kurtiesiems ir
neprigirdintiesiems pritaikyti subtitrai yra raSytiné televizijos programos metu pateikty komentary ir
dialogy perrasa (transkripcija). Papildoma informacija, tokia kaip spalva ar teksto padétis ekrane,
paprastai yra susieta su kalbétojais, kad biity galima atpazinti skirtingus pasnekovus ir taip palengvinti
zilirovo supratimag apie transliuojamg laida.

Daugiausia televizijos laidy yra subtitruojamos, ir palyginti tik nedidelé dalis laidy (apie 5—
10 proc.) yra transliuojamos gesty kalba ar jgarsinamas jy vaizdas (vaizdo jgarsinimas), tad Siame
darbe démesys skiriamas subtitravimo reguliavimo aspektams.

Ispanija

Audiovizualinés komunikacijos jstatymo (7/2010)3 8 straipsnyje, skirtame Zmoniy su negalia
teisems, nurodyta, kad Zmones, turintys regos ar klausos sutrikimy, turi teis¢ } audiovizualing
komunikacija pagal technologines galimybes. Straipsnyje taip pat nurodyta, kad valstybés ar regiono
lygiu vykdomose televizijos transliacijose 75 proc. programy turi biiti subtitruojamos, o bent dvi
valandas per savaite turi biiti transliuojamos programos su gesty kalba. Taip pat bent dvi valandas per
savaite turi biti transliuojamos programos su akustiniais vaizdo apraSymais. Transliuotojai, i§skyrus
nacionalinj transliuotoja RTVE, gali naudoti reklamg programy prieinamumo Zmonéms su negalia
didinimo priemonéms finansuoti.

Auksc¢iau minéti prieinamumo priemoniy taikymo rodikliai, priimant Jstatyma 7/2010, buvo
numatyti kaip perspektyviniai, tai yra, turéjo bati pasiekti tik 2013 m. Be to, jie taikomi tik
komerciniams transliuotojams, o visuomeniniams transliuotojams nuo 2013 m. taikomi dar grieztesni
reikalavimai — 90 proc. programy turi biiti subtitruojamos ir bent po 10 valandy per savaite turi buti
transliuojamos programos su gesty kalba bei programos su akustiniais vaizdo aprasSymais (Jstatymo
7/2010 5 pereinamoji nuostata).

Nacionaliniam transliuotojui CRTVE (Corporacion de Radio y Television Espafiola)*
priskirtos vieSyjy paslaugy misijos vykdyma, tinkamg valstybés 18y panaudojimg prizidari ir kitus
televizijos ir radijo transliacijos klausimus sprendZia Nacionaliné rinkos ir konkurencijos komisija®.

2020 m. Komisija paskelbé ataskaita apie garso ir vaizdo jsipareigojimy, nustatyty
audiovizualinés Ziniasklaidos prieinamumui, laikymasi®. Ataskaitoje analizuojami 2018 m.
duomenys, susij¢ ir su televizijy teikiamomis subtitravimo paslaugomis. Jau minéta, kad privatis
transliuotojai jpareigoti subtitruoti ne maziau kaip 75 proc. savo programy, o valstybiniy transliuotojy
atveju §is reikalavimas padidintas iki 90 proc.

Subtitravimo paslauga i televizijos signalg jterpiama naudojant dviejy tipy technologijas:

- Teletekstas. Subtitrus | vaizdo signalg jterpia paslaugos teikéjas, o priémimo jranga
(skaitmeniné televizija arba TDT' imtuvas) pateikia ekrane, kai juos suaktyvina Zitirovas.

- DVB-Sub (skaitmeninis vaizdo transliavimas, Digital Video Broadcasting). Paslaugy
teikéjas subtitrus sukonfigiiruoja kaip vaizdy sekas ir perduoda juos kartu su programos vaizdo ir

% Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la Comunicacion Audiovisual:
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2010-5292

4 ,,Corporacion de Radio y Television Espafiola, S.A.“, Zinoma kaip ,,Radiotelevision Espafiola“ arba RTVE, yra
valstybiné valstybiné korporacija, kuri 2007 m. prisiémé netiesioginj Ispanijos valstybinio radijo ir televizijos paslaugy,
zinomy kaip ,,Ente Publico Radiotelevision Espafiola®, valdyma.

® Comision Nacional de los Mercados y la competencia: https://www.cnmc.es/en

& Audiovisual - Informe sobre el grado de cumplimiento de las obligaciones impuestas en materia de accesibilidad en los
medios audiovisuales (2018): https://www.cnmc.es/sites/default/files/3062819 0.pdf

" TDT - skaitmenin¢ televizija, angl. Digital Terrestrial Television



https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2010-5292
https://www.cnmc.es/en
https://www.cnmc.es/sites/default/files/3062819_0.pdf
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garso signalu. Imtuvas generuoja $iuos vaizdus ir transliacijos metu juos pateikia. Si technologija
suteikia daugiau galimybiy ir aukStesng grafing kokybe (daugiau spalvy, Srifty ir teksto formaty).

Didziausios transliuotojy grupés, valstybineé CRTVE grupé ir privati ,,Atresmedia“ grupe¢,
subtitruoti naudoja abi technologijas, taciau ,,Atresmedia‘ savo zitirovams teikia abiejy technologijy
galimybes visuose kanaluose, o CRTVE atveju standartinés raiskos kanalai teikia subtitrus teleteksto
pagalba, o didelés raiskos kanaluose subtitrai teikiami DVB technologijos pagalba. Atkreiptinas
démesys, kad transliuotojai laidos pradzioje ir sugrjzus j laidg po reklamos ekrane pateikia specialy
zenkla (piktogramg) apie subtitry paslaugos prieinamumg. Sia prasme Ispanijos standartizacijos
asociacijos (UNE)® standartas ,,Informacija apie skaitmeninés antzeminés televizijos transliacijy
turinj“, susijes su turinio prieinamumo paslaugomis, nustato, kad ,,turi buiti pateikta nuoroda j galimy
subtitry sarasa, nurodant tuos, kurie yra skirti kurtiesiems ar neprigirdintiems zmonéms ir nurodyti
gesty kalbos paslaugos prieinamumg. Kalba, atitinkanti kiekvieng galimg subtitry arba garso apraso
komponenta, turi biiti uzkoduota pagal ISO 639-2 nuostatas. Sis parametras yra privalomas.

Kalbant apie subtitravimo paslaugg, Ispanijos standartizacijos asociacijos patvirtintame
standarte ,,Subtitrai kurtiesiems ir klausos negalig turintiems Zmonéms* yra keletas rekomendacijy
garso ir vaizdo paslaugy teikéjams del subtitry kokybés parametry (subtitry formatas, eksponavimo
greitis, informacija apie garso efektus ir muzikg ir kt.). Taciau bent iki ataskaitoje aptariamy 2018 m.
nebuvo teisinés nuostatos, nustatanCios minimalius kokybés parametrus, kuriuos turi atitikti
Pazymétina, kad kaip laikomasi standarty, prizitri juos patvirtinusi Ispanijos standartizacijos
asociacija.

Minétoje Komisijos ataskaitoje teigiama, kad analizuojamais 2018 m. i§ viso buvo subtitruota
164 143 valandy transliacijy, t. y. mazdaug 86 proc. visy transliuojamy programy (7 proc. daugiau
nei 2017 m.). 2018 m. valstybinés televizijos kanalai (CRTVE grupé) toliau didino subtitravimo lygj
ir pasieké daugiau nei 94 proc. vidurkj.

Pazymétina, kad Madrido Karolio III universiteto mokslininkai sukiiré programine
subtitravimo jrangg, kuri 2020 m. buvo jdiegta 10 i§ 17 Ispanijos radijo ir televizijos regioniniy
centry, ir tokiu biidu regionines ziniy laidas galima subtitruoti realiuoju laiku®. Universiteto tyrimy
grupé jdiegé visiSkai autonomin¢ automatinio subtitravimo sistema realiuoju laiku, naudodama
dirbtinio intelekto metodus ir masSininj mokymasi.

PraneSama, kad pati programiné jranga perraso balsg j tekstg ir siuncia jj j subtitry jterpimo
sistema Ispanijos visuomeninio transliuotojo RTVE bistin¢je Madride. IS ten ir tuo paciu metu
informacija siunciama j kiekvieng jos centra, kad kiekviena regioniné bendruomené galéty matyti
atitinkamus subtitrus pagal jos transliuojamg audiovizualinj turinj. Teigiama, kad sukurtos sistemos
pagalba galima palaikyti didelio skaiCiaus subtitry generavimg ir perdavimg vienu metu, nedarant
jtakos kiekvienos transliacijos subtitry kokybei ar grei¢iui. PrieSingai nei dabartiné ,,perkalbéjimo*
(angl. “respeaking’) sistema, kuri $iuo metu naudojama ir kuriai reikia, kad kas nors pristatyty ir
18siysty transkripcija, sukurta naujoji sistema procesa vykdo debesyje ir beveik nereikalauja Zzmogaus
isikiSimo, infrastruktiros ar konkrecios vietos. AiSkinama, kad sistema analizuoja rezultatus realiuoju
laiku i$ keliy balso atpaZinimo priemoniy ir sukuria galutinj nuorasa, kurio rezultatai yra pranasesni
uz individualius atskiry sistemy rezultatus.

Si programiné jranga atitinka subtitravimo taisykles ir sukuria daugiausia 37 simbolius
dviejose arba trijose eilutése, kaip reikalaujama. Be to, ji automatiSkai jtraukia skyrybos Zenklus ir
nustato teisingus kiekvienoje srityje vartojamus terminus, kurie buvo pridéti atskirai pagal regiona,
siekiant gauti efektyvesnj nuorasg ir sumazinti kity panasiy sistemy daromas klaidas.

Jungtiné Karalysté

8 Spanish Association for Standardization (UNE): https://www.en.une.org/la-asociacion/la-asociacion

® UC3M software subtitles Spanish Radio and Television (RTVE) regional news reports in real time:
https://www.uc3m.es/ss/Satellite/ UC3MInstitucional/en/Detalle/Comunicacion C/1371294649378/1371215537949/UC
3M_software subtitles Spanish_Radio_and_Television (RTVE) regional news reports_in_real time



https://www.en.une.org/la-asociacion/la-asociacion
https://www.uc3m.es/ss/Satellite/UC3MInstitucional/en/Detalle/Comunicacion_C/1371294649378/1371215537949/UC3M_software_subtitles_Spanish_Radio_and_Television_(RTVE)_regional_news_reports_in_real_time
https://www.uc3m.es/ss/Satellite/UC3MInstitucional/en/Detalle/Comunicacion_C/1371294649378/1371215537949/UC3M_software_subtitles_Spanish_Radio_and_Television_(RTVE)_regional_news_reports_in_real_time
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2003 m. Rysiy jstatymo?® 3 straipsnio 4 dalyje nurodyta, kad Rysiy tarnyba (angl. The Office
of Communications (OFCOM)), be kity funkcijy vykdanti ir transliuvotojy veiklos priezitrg bei
reguliavima, turi, be kita ko, atsizvelgti j negalig turin¢iy asmeny poreikius.

Pagal Rysiy jstatymo 303 straipsni OFCOM yra jpareigota patvirtinti ir reguliariai atnaujinti
kodeksa, kuriame biity numatytos klausos ir regos sutrikimy turiniy asmeny galimybes suprasti
transliuojamas programas ir jomis naudotis gerinancios priemonés bei jy taikymo apimtis. Kodekse
taip pat jtvirtintos nuostatos, pagal kurias transliuotojams nustatomas reikalavimas uztikrinti, kad
informacija apie zmonéms su negalia taikomas pagalbos priemones biity pricinama tiems, kas jomis,
tikétina, noréty pasinaudoti.

OFCOM gali atleisti tam tikras laidas nuo subtitry reikalavimo, atsizvelgdama ] tokius
veiksnius: kiek nejgalieji turés naudos i§ prieinamy paslaugy, numatytos auditorijos dydis, Zzmoniy
skaiCius auditorijoje, kuriems biity naudingos prieinamos paslaugos, ar numatoma auditorija yra
Jungtingje Karalystéje, techninio sudétingumo laipsnis, subtitravimo kaina, palyginti su pirmiau
nurodytais veiksniais®®.

OFCOM Televizijos prieinamumo paslaugy kodekse'? (paskutiné versija patvirtinta 2017 m.)
nustatyti konkretiis subtitravimo, gesty kalbos ir vaizdo jgarsinimo taikymo televizijos programose
reikalavimai, kuriy turi laikytis visi transliuotojai. Visuomening misijg vykdantiems transliuotojams
taikomi reikalavimai, numatyti minéto kodekso 1 priede. Jame nurodyta, kad nacionalinio
transliuotojo BBC kanalai (isskyrus BBC Parliament kanalg) turi subtitruoti 100 proc. jy programy
turinio, 10 proc. jy programy turinio (iSskyrus BBC News) turi biiti su vaizdo jgarsinimu ir 5 proc. su
gesty kalba.

Kodekse subtitrai apibréZiami kaip tekstas ekrane, vaizduojantis kalbg ir garso efektus, kurie
gali buiti negirdimi Zzmonéms su klausos negalia, ir kuo labiau sinchronizuoti su garsu.

Subtirtais naudojasi ne tik klausos negalig turintys zmongs, bet ir turintys gera klausg
(pavyzdziui, kad galéty mokytis kalbos), taCiau pastarieji néra tiksliné auditorija. Dél skirtingy
subtitry naudotojy poreikiy sunku pateikti visiems tinkancius subtitrus, todél Kodekse pateiktos
gairés atspindi visuotinai priimtg praktika.

Transliuotojai, turintys ribotas subtitravimo kvotas (pavyzdziui, 10 proc.), turéty teikti
pirmenybe populiariausioms laidoms, nes jy subtitravimas grei¢iausiai bus naudingas daugumai
zmoniy. Transliuotojams rekomenduojama taip pat nepamirsti subtitruoti laidas, kurios gali buti
labiau jdomios vyresnio amziaus Zzmonéms, nes jie sudaro didele subtitry naudotojy dalj. Didé¢jant
kvotoms, rekomenduojama subtitruoti jvairesnes laidas, patrauklias jvairiy tipy ziGrovams.

OFCOM Televizijos prieinamumo paslaugy kodekse pateikiami subtitravimo pateikimo
televizijoje gerosios praktikos pavyzdziai.

Pateikimas. Subtitruojant visiems subtitrams turi buti naudojamas Tiresias ekrano Sriftas.
Standartinés raiSkos skaitmeninés televizijos paslaugy subtitry tekstas turéty biti apSviestas bent 50
proc. Nors OFCOM nereglamentuoja subtitravimo jrangos, naudojamos subtitrams teikti kabelinése
ir palydovinése paslaugose, OFCOM taip pat rekomenduoja kabelinés ir palydovinés platformos
teikéjams laikytis to paties standarto. Transliuotojai raginami naudoti antialiasing metoda®3, kad
subtitrai bty aiSkesni. Subtitrai turi buti patalpinti 14:9 ekrano ,,saugioje subtitry srityje ir paprastai
turéty biiti ekrano apacioje, nebent jie uzstoty kalbétojo burng ar kitg svarbig informacijg ar veikla.

IS anksto jrasyti ir tiesioginiai subtitrai. 1§ anksto paruoSti subtitrai yra geriausias biidas
pateikti tikslius, lengvai jskaitomus ir gerai sinchronizuojamus subtitrus, todél juos reikéty naudoti i$
anksto jraSytoms laidoms. Rekomenduojamos spalvos yra balta, geltona, Zalsvai melyna ir Zalia
vientisame juodame fone, nes jos uztikrina geriausig kontrasta. Kai reikia naudoti slenkancius

10 Communications Act 2003: http://www.legislation.gov.uk/ukpga/2003/21/contents

11 UK Subtitle Regulations for Television & Broadcast Media:
https://www.3playmedia.com/blog/uk-subtitle-regulations-for-television-broadcast-media/

12 Ofcom’s Code on Television Access Services:

https://www.ofcom.org.uk/ _data/assets/pdf file/0020/97040/Access-service-code-Jan-2017.pdf

13 Angl. antialiasing — skaitmeniniy vaizdy apdorojimo technologija, kai, vaizduojant didesne raiska, grafinis vaizdas
koreguojamas, siekiant paslépti atsiradusius netolygumus



http://www.legislation.gov.uk/ukpga/2003/21/contents
https://www.3playmedia.com/blog/uk-subtitle-regulations-for-television-broadcast-media/
https://www.ofcom.org.uk/__data/assets/pdf_file/0020/97040/Access-service-code-Jan-2017.pdf
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subtitrus, siekiant didziausio tikslumo ir sinchronizavimo lygio, tiesioginiai subtitrai turéty buti
nenutrikstantys ir sklands.

Isdéstymas. Subtitrus paprastai turéty sudaryti vienas sakinys, uzimantis ne daugiau kaip dvi
eilutes, nebent trys eilutés neuzdengia vaizdo. Jei reikia, sakinius reikéty skaidyti, kad kiekvienas
subtitras sudaryty suprantama segmentg. Jei atsiranda pertrauky, padalijimas turéty buti atliekamas
taip, kad biity aisku, kad informacijos bus daugiau. Reikia vengti zodzio dalijimo eiluciy liziuose.

Informacija, nesusijusi su kalba. Be pacios kalbos, subtitrai turéty aiskiai apibadinti svarbig
informacija, nesusijusiag su kalba (pavyzdziui, bet kokios muzikos nuotaikg ir dainy zodzius, jei
imanoma (naudojant # Zenkla prie§ ir uzbaigiant muzika), garsesne kalba (didziosiomis raidémis).
Subtitrai turi biiti pateikiami horizontaliai bet kokiy garso efekty kryptimi, o jei kalbos Saltinis néra
i§ karto matomas, pirmieji subtitrai turi buti su Saltiniu Zymincia antraste. Kai atsiranda ilgy bekalbiy
pauziy, reikia jterpti aiSkinamgjj antraste. Skirtingiems kalbétojams zymeéti turéty biiti naudojamos
skirtingos spalvos.

Kalbos ir subtitry sinchronizavimas. Privalu siekti kuo tiksliau sinchronizuoti kalbg ir
subtitrus. Subtitry atsiradimas turéty sutapti su kalbos pradzia, o iSnykimas turéty mazdaug sutapti su
kalbos pabaiga. Tiesioginése laidose turéty biiti siekiama, kad neiSvengiamas subtitry pateikimo
delsimas biity kuo mazesnis (ne daugiau kaip 3 sekundés), kad biity galima tiksliai pateikti tai, kas
sakoma.

Subtitravimo greitis. IS anksto jraSyty programy greitis paprastai neturi vir§yti 160—180 zodziy
per minute. Nors apriboti subtitry greit] visoms tiesioginéms laidoms gali biiti nejmanoma,
uzsakomieji redaktoriai ir prodiuseriai turéty zinoti, kad dialoga, kuriam prireikty didesniy nei 200
zodziy per minutg subtitry, daugeliui Zitirovy biity sunku sekti. Galima apsvarstyti galimybe rodyti
tris subtitry eilutes, o ne dvi, kad buty galima ilgiau skaityti subtitrus, jei tai neuzgozia svarbiy vaizdo
daliy. Maziems vaikams tinka Iétesnis greitis ir akyliau redaguoti subtitrai, nes vaikai ir tévai naudoja
subtitrus ugdydami rastingumo jgidzius.

Tikslumas. Subtitry naudotojai turi turéti galimybe ir matyti, kas vyksta ekrane, ir skaityti
subtitrus, todél svarbu, kad jie buty kuo tikslesni, kad zitirovams nereikéty spélioti, kg reiSkia
netikslis subtitrai. Transliuotojai turéty uztikrinti, kad prie§ perduodant i§ anksto jraSyty programy
subtitry tikslumas biity patikrintas. Jei reikia pateikti tiesioginius subtitrus, labai svarbu 1§ anksto
pasiruosti — jei jmanoma, reikia gauti scenarijaus medziaga, turéty biiti parengtas specialus Zodynas.
Tiesiogiai transliuoty laidy pakartojimy subtitrai turéty biiti perzitréti ir prireikus suredaguoti.

Reklama. Laidos pradZzioje ekrane turéty buti jskaitomai rodomas Zodis ,,Subtitrai® (Subtitles).

OFCOM Televizijos pricinamumo paslaugy kodekse yra nustatytas reikalavimas, kad
televizijos paslaugy teikéjai skatinty potencialiy paslaugy naudotojy informuotuma apie jy televizijos
prieigos paslaugy prieinamuma, elektroniniame programy vadove (EPG) pateikiant tikslig ir
savalaik¢ informacijg. Elektroninio programy vadovo operatoriams nustatytas jpareigojimas
nurodyti, kurioms laidoms teikiamos tam tikros paslaugos ir Zyméti jas specialiais zenklais:
subtitravimo (subtitling (S)), vaizdo jgarsinimo (audio description (AD)) ir gesty kalbos (signing
(SL)).

OFCOM taip pat yra patvirtinusi televizijos prieigos paslaugy teikimo gaires'*, kuriose i§
esmés pakartojamos Televizijos prieinamumo paslaugy kodekso nuostatos. Siose gairése taip pat
pateikiami subtitravimo, vaizdo jgarsinimo ir gesty kalbos pateikimo televizijoje gerosios praktikos
pavyzdziai. Toliau pateikiami gesty kalbos, transliacijose daznai susijusios su subtitrais, pateikimo
gerosios praktikos pavyzdziai:

Kalba. Brity gesty kalba (British Sign Language) turéty biti numatytoji programy kalba,
taiau transliuotojai taip pat gali naudoti kitas gesty kalbos formas (pavyzdziui, ,,Makaton vaikams
skirtoms programoms arba ,,Sign Supported English“ laidoms, skirtoms daugiausia kurtiesiems
vélesniame gyvenime), jei konsultuojantis su nejgaliyjy grupémis tai biity priimtina. Kiek jmanoma,
gesty kalba transliuojamy laidy (signed programmes) vertimas ir jgarsinimas turéty biti
sinchronizuojami su originalia kalba / gesty kalba.

1% Ofcom’s Guidelines on the Provision of Television Access Services:
https://www.ofcom.org.uk/ data/assets/pdf file/0025/212776/provision-of-tv-access-services-guidelines.pdf
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Pristatymas. Gesty kalba transliuojamos laidos gali biiti pateikiamos arba ver¢iamos (may be
presented or interpreted) j gesty kalba. Tokios laidos turéty baiti subtitruotos, kad gesty kalbg ir
subtitrus naudojantiems Zzmonéms bty lengviau jas suprasti ir mégautis.

Gesty kalbos vertéjai. Gesty kalbos vedé€jai, reporteriai ir vertéjai turéty buti kvalifikuoti, kad
galéty efektyviai bendrauti televizijoje. Svarbu, kad apranga leisty juos aiSkiai matyti ekrane.

Vaizdo dydis. Gesty kalbos vertéjo jprastai turéty biiti rodomas deSingje ekrano puséje ir
uzimti ne maziau kaip 1/6 ekrano ploto.

Technika. Gesty kalbos vertéjas turéty naudoti atitinkama technika, kad nurodyty, kieno kalba
ver¢ia, ir atkreipty démesj j reikSmingus garso efektus.

Paslaugos teikimas. LeidZziami jvairtis paslaugos teikimo budai, jei gesty kalbos teikimas
atitinka Rekomendacijy nuostatas, yra prieinamas visiems zilirovams pricinama forma ir nereikia
pirkti specialios jrangos ar paslaugy. Pavyzdziui, transliuotojai gali pasirinkti naudoti interaktyvias
paslaugas, kad pateikty laidos versijg gesty kalba vienu metu su versija be gesty kalbos, jei interaktyvi
parinktis yra paskelbta laidos pradzioje, yra viso ekrano dydzio ir atitinka Siose gairése nustatytus
standartus. Transliuotojai, norintys naudoti naujas gesty kalbos teikimo formas, pirmiausia turéty
pasikonsultuoti su OFCOM ir nejgaliyjy grupémis.

Didziausias Jungtinés Karalystés transliuotojas BBC pateikia BBC akademijos 2021 m.
parengta ,,Subtitravimo vadova“?®, kuriame vadovaujantis OFCOM patvirtintomis nuostatomis,
pateikiamos detalios subtitravimo rekomendacijos: subtitruoto teksto eilu¢iy laziai, trukme,
sinchronizacijos reikalavimai, galimi naudoti Zenklai, kalbétojy identifikavimo aspektai, spalvy
paleté, iSdéstymas ekrane ir pan., pateikiamos rekomendacijos, kaip subtitruoti vaikams iki 11 m.
amziaus skirtas laidas, taip pat tiesioginiy transliacijy subtirtravimo aspektai.

Paruosty subtitry formatas priklauso nuo pristatymo marsruto ir platformos. Paprastai
linijiniam transliavimui suplanuoty programy subtitrai, jskaitant ,,iPlayer-first, pristatomi j
,Playout® ir ,,File Based Delivery* kaip STL ir EBU-TT 1 dalies failai. Tik internetinis turinys,
nepritaikytas linijiniam transliavimui, pristatomas kaip EBU-TT-D failai. Subtitrai turi atitikti
Europos transliuotojy sajungos (EBU)® patvirtinta specifikacija TECH 3264-EY’.

EBU-TT yra BBC pagrindinis / strateginis failo formatas, skirtas subtitrams ir susijusiems
metaduomenims fiksuoti. BBC turi ir toliau eksploatuoti sistemas, kuriose naudojami senesni
formatai, pavyzdziui, teletekstas: tais atvejais, kai Sios senosios sistemos nustato apribojimus, tie
apribojimai jtraukiami j BBC ,,Subtiravimo vadova“. Teletekstas kai kuriose platformose vis dar
naudojamas perduoti subtitrus ir / arba juos rodyti.

Jungtinés Karalystés Reklamos praktikos komitetas taip pat pateiké transliacijy gaires®®,
kuriose aiskina Televizijos prieinamumo paslaugy kodekso nuostaty taikymg transliuojamos
televizijos reklamos aspektu (nurodoma subtitry rodymo trukmé, teksto ir fono spalvy galimi deriniai,
rekomenduojami raidziy dydziai ir t.t.).

Skotijos subtitravimo, vaizdo jgarsinimo ir gesty kalbos jmoné ,,Screen Language**® skelbia
galinti sukurti jvairiausiy formaty subtitrus, jskaitant su .srt, .ssa, .stl (EBU), .vtt, .ttml, .smil, .xml
plétiniais. Subtitrai gali buti pagristi tekstu arba vaizdu. Vaizdu pagristi subtitrai yra didesni aplankai,
kuriuos galima importuoti j redagavimo programing jrangg, pavyzdziui, Final Cut Pro, Adobe Encore
ir DVD Studio Pro.

Pranciuzija

15 BBC. Subtitle Guidelines: https://bbc.github.io/subtitle-guidelines/

16 European Broadcasting Union: https://www.ebu.ch/home

17 Specification of the EBU subtitling data exchange format: https://tech.ebu.ch/docs/tech/tech3264.pdf
18 CAP. On screen text and subtitling in TV ads. Advertising Guidance (broadcast):
https://www.asa.org.uk/asset/20ED7615-F053-4165-91A180D8F2CESEQC/

19 Subtitles for the Deaf and Hard of Hearing: https://screenlanguage.co.uk/subtitles/



https://bbc.github.io/subtitle-guidelines/
https://www.ebu.ch/home
https://tech.ebu.ch/docs/tech/tech3264.pdf
https://www.asa.org.uk/asset/20ED7615-F053-4165-91A180D8F2CE8E0C/
https://screenlanguage.co.uk/subtitles/
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2005 m. priimtame Nejgaliy asmeny lygiy teisiy ir galimybiy, dalyvavimo ir pilietiSkumo
jstatyme?° jtvirtintas reikalavimas nuo 2010 m. pritaikyti televizijos programas nejgaliems asmenims.

Informavimo laisvés jstatyme?! jtvirtintos nuostatos, pagal kurias privaloma subtitruoti
televizijos programas. Visuomeniniam ir komerciniam transliuotojui, kurio vidutiné¢ mety auditorija
vir§ija 2,5 proc. visy televizijos zitrovy, taikoma prievolé subtitruoti visas programas, iSskyrus
reklaminius intarpus (28 str.). Atkreiptinas démesys, kad $io jpareigojimo yra paisoma, ir net 11
televizijos kanaly (penki i§ jy — France Télévisions grupés kanalai) savo programas transliuoja su
subtitrais, o kiekvieno kanalo subtitruoty programy trukmé 2016 m. buvo nuo 5 507 iki 8 200 val.??

Televizijos kanalams, kuriy metiné auditorija mazesné nei 2,5 proc., taip pat taikomas
programy prieinamumo reikalavimas pagal tam tikras proporcijas (subtitruojama nuo 30 iki 85 proc.
programy).

Vyriausioji audiovizualing taryba® yra institucija, uztikrinanti, kad radijas ir televizija
laikytysi 1986 m. Informavimo laisvés jstatymo nuostaty. Be kity uzdaviniy Taryba taip pat nustato
televizijos kanalams subtitruojamy programy proporcijas, reikalavimus subtitrams.

2011 m. Taryba, atsizvelgdama j visuomenés poreikius, patvirtino subtitry kokybés nuostatus
(Subtitry kurtiesiems ar neprigirdintiems asmenims kokybés chartija)?*.

Jau minéta, kad subtitruojamy laidy dalis priklauso nuo kanalo auditorijos dydzio. Taryba su
tais televizijos kanalais, kuriy mety auditorija yra mazesné nei 2,5 proc., sudaro susitarimg, kuriame
nustatytos subtitruojamy laidy proporcijos. Taryba, sieckdama suderinti kur¢iyjy ir neprigirdinciyjy
poreikius bei transliuotojy galimybes, pateiké sitilymus tam tikriems kanalams?®. Pavyzdziui, TNT
televizijos trims kanalams pasiiilyta transliuoti trejas subtitruotas Ziniy laidas ir vieng ziniy laidg su
gesty kalba nuo pirmadienio iki penktadienio, ir keturias subtitruotas ziniy laidas savaitgalio ir
Svenciy dienomis.

Kabelinés televizijos kanalams, skirtiems 3—6 mety vaikams, pareiga subtitruoti pakeista
jpareigojimu nuo 2011 m. transliuoti vieng laida, pritaikyta mokytis pranciizy gesty kalbos (pranc.
Langue des Signes Francaise), ir vieng laida, iSverstg | pranctizy gesty kalba.

Taryba taip pat nustaté, kiek valandy ar rungtyniy turi buti subtitruojama sporto kanaluose.
Pavyzdziui, ,,Eurosport France* kanalas turi uztikrinti, kad nuo 2010 m. buty subtitruota 400 valandy
transliacijos (jos paskirstomos ,,Eurosport France* ir ,,Eurosport 2* kanalams).

Televizijos kanaly, kuriy metinés apyvarta yra nuo 3 iki 7 min. EUR, subtitruojamy laidy
procentas sumazinamas iki 10 proc.

Kurtiesiems ir neprigirdintiesiems prieinamose laidose, turi biiti nurodyta, ar yra jiems
pritaikyty subtitry. Kurtiesiems ir neprigirdintiesiems skirti subtitrai yra rasSytin¢ televizijos
programos metu pateikty komentary ir dialogy perrasa (transkripcija). Papildoma informacija, tokia
kaip spalva ar teksto padétis ekrane, paprastai yra susieta su pasnekovais, kad buty galima atpazinti
skirtingus pasSnekovus ir taip palengvinti Zitirovo supratimg apie programa.

Tokiy subtitry kiirimas ir platinimas apima kelis techninius procesus, kurie visi yra
standartizuoti. Subtitrai gali baiti sukurti i§ anksto arba kuriami realiuoju laiku tiesioginés transliacijos
metu. Subtitry kiirimas realiuoju laiku (pavyzdziui, sporto renginio, diskusijos metu) reikalauja
tikslumo ir kompetencijos. Tokio subtitravimo metu taikomi ,,balso subtitrai® (,,S0us-titreur vocal ),
dar vadinami ,,papiiga“ (;, perroquet ‘), kuriems naudojama balso atpazinimo programa (programiné

20 Loi n® 2005-102 du 11 février 2005 pour I'égalité des droits et des chances, la participation et la citoyenneté des
personnes handicapées: https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000000809647/

2L Loi n° 86-1067 du 30 septembre 1986 relative & la libertt de communication (Loi
Léotard):https://www.legifrance.gouv.fr/loda/article Ic/LEGIARTI000042727318/

22 Buropos dokumenty ir informacijos centras. Pranciizijos parlamento kanceliarijos atsakymas (ECPRD. Request No.
3625).

2 Conseil supérieur de I'audiovisuel: https://www.csa.fr/

24 Charte relative a la qualité du sous-titrage a destination des personnes sourdes ou malentendantes:
https://www.csa.fr/content/download/20043/334122/version/3/file/Chartesoustitrage122011.pdf

%5 e sous-titrage: https://www.csa.fr/Proteger/Garantie-des-droits-et-libertes/L es-droits-des-personnes-handicapees/L e-

sous-titrage



https://www.legifrance.gouv.fr/loda/id/JORFTEXT000000809647/
https://www.legifrance.gouv.fr/loda/article_lc/LEGIARTI000042727318/
https://www.csa.fr/
https://www.csa.fr/content/download/20043/334122/version/3/file/Chartesoustitrage122011.pdf
https://www.csa.fr/Proteger/Garantie-des-droits-et-libertes/Les-droits-des-personnes-handicapees/Le-sous-titrage
https://www.csa.fr/Proteger/Garantie-des-droits-et-libertes/Les-droits-des-personnes-handicapees/Le-sous-titrage
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jranga automatiskai kuria teksta, o redaktorius redaguoja teksta, taisydamas raSybos ar galimas
stiliaus klaidas). Kitas variantas — stenografuotojai (velotypiste), naudojantys greitaja spausdinimo
klaviatiirg, suteikiancig galimybe rasSyti kalb¢jimo grei¢iu pagal skiemeninio ra§ymo principus.
Pastarasis metodas itin daznai naudojamas per televizijg transliuojant parlamento posédzius, Kkai
pateikiami klausimai vyriausybei.

TNT televizijoje subtitrai koduojami vadovaujantis ETS 300 743 standartu (DVB Subtitling
systems) — Europos transliuotojy sajunga (EBU) rekomenduoja jj kaip pageidaujama skaitmeninés
televizijos paslaugy subtitry formata. Pagal §j standartg uzkoduoti subtitrai perkeliami per tinklg kaip
vaizdai, pries tai juos i$Sifruojant ir atkuriant televizoriaus ekrane tinkamu laiku (kai transliuojami
dialogai). Sis standartas leidZia pateikti patobulintos rasybos subtitrus ir todél labiau jskaitomus bei
malonesnius akiai nei ,teleteksto™ tipo, redaktoriams leidzia nustatyti Srifto ypatybes (stiliy, dydj,
tarpus).

TNT adapteris (/’adaptateur TNT) arba televizorius su integruotu dekoderiu turi buti
suderinami su DVB_Subtitling standartu, kad buty galima versti (interpréter) ir rodyti tokio tipo
subtitrus.

Vokietija

Vokietijoje yra priimtas Nejgaliy asmeny lygiy galimybiy jstatymas?®, kuriame néra nuostaty
apie audiovizualiniy paslaugy pricinamumg klausos ir regos negalig turintiems asmenims. Tokios
nuostatos yra patvirtintos kai kuriose federalinése zemése?’.

Valstybinés radijo ir televizijos transliacijy sutarties?® 3 straipsnyije jtvirtinta bendro pobiidzio
norma, pagal kurig audiovizualiniy paslaugy transliuotojai pagal savo technines ir finansines
galimybes teikia kuo geresnes prieinamumo paslaugas.

Vokietijos visuomeninis transliuotojas ARD, kuris vienija ir devynis federaliniy zemiy
translivotojus, yra patvirtings veiklos, kuria siekiama pagerinti audiovizualiniy paslaugy
prieinamuma, gaires. Gairése jtvirtintomis nuostatomis pats transliuotojas jsipareigoja gerinti ir plésti
tokiy paslaugy klausos negalig turintiems asmenims prieinamumg. Pana$ius jsipareigojimus yra
patvirtings ir Kitas visuomeninis transliuotojas — ZDF. Siekdamas pagerinti prieinamumo paslaugas
klausos negalig turintiems asmenims, ZDF nuo 2013 m. visas nuo 16 val. iki 22.15 val. transliuojamas
laidas subtitruoja, taip pat subtitruoja visas pagrindines laidas.

ARD daugiau kaip 90 proc. (kai kuriy $altiniy duomenimis, 95 proc.) savo transliuojamos
programos subtitruoja, o privatis transliuotojai (pavyzdziui, Kabel 1, RTL, Pro 7) subtitruoja
mazdaug tik 7 proc. transliuojamos programos.

Nuo 2013 m. ARD Pirmoji programa (vok. Erste Programm) ir visi devyni ARD
priklausantys federaliniy zemiy transliuotojai pirmg kartg transliuojama laida privalomai subtitruoja.
Nuo 2012 m. visos ARD laidos, pasiekiamos ARD mediatekoje (On-line-Angebot), yra subtitruotos.

Atkreiptinas démesys, kad laidy su subtitrais transliuojama kur kas daugiau nei laidy gesty
kalba. Taciau laidos gesty kalba dazniausiai yra pasiekiamos transliuotojy (visuomeniniy)
mediatekose.

2015 m. transliuotojy kompanijy ARD, ORF, SRF ir ZDF devyni regioniniai transliuotojai
susitaré dél subtitry standarty?®. Patvirtintuose standartuose nustatytas subtitry formatas ir vieta
ekrane (jprastai ne daugiau kaip dvi eilutés subtitry ekrano apacioje, taciau specialiy formaty subtitrai

2 Behindertengleichstellungsgesetz:
http://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/PDF-Meldungen/2016/gesetz-zur-weiterentwicklung-des-
behindertengleichstellungsrechts.pdf;jsessionid=39E96603EB7139A0C34A622F6710F012? blob=publicationFile&v
=2

27 \/okietijos parlamento kanceliarijos atsakymas (ECPRD. Request No. 3625).

28 Staatsvertrag fiir Rundfunk und Telemedien:

https://recht.nrw.de/Imi/owa/br text anzeigen?v_id=10000000000000000502

2% Untertitel-Standards von ARD, ORF, SRF, ZDF:

https://www.rbb-online.de/fernsehen/untertitel _angebot/themen/untertitel-standards-ard-orf-srf-zdf.html



http://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/PDF-Meldungen/2016/gesetz-zur-weiterentwicklung-des-behindertengleichstellungsrechts.pdf;jsessionid=39E96603EB7139A0C34A622F6710F012?__blob=publicationFile&v=2
http://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/PDF-Meldungen/2016/gesetz-zur-weiterentwicklung-des-behindertengleichstellungsrechts.pdf;jsessionid=39E96603EB7139A0C34A622F6710F012?__blob=publicationFile&v=2
http://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/PDF-Meldungen/2016/gesetz-zur-weiterentwicklung-des-behindertengleichstellungsrechts.pdf;jsessionid=39E96603EB7139A0C34A622F6710F012?__blob=publicationFile&v=2
https://recht.nrw.de/lmi/owa/br_text_anzeigen?v_id=10000000000000000502
https://www.rbb-online.de/fernsehen/untertitel_angebot/themen/untertitel-standards-ard-orf-srf-zdf.html
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gali buti rodomi skirtingai; nenaudojamas vadinamasis slinkimas), reikalavimas nurodyti subtitry
rengeja. Subtitry Srifto dydis, siekiant geresnio jskaitomumo, visuomet yra dvigubai didesnis
(teleteksto Srifto dydis), o vienoje eilutéje naudojami ne daugiau kaip 37 simboliai. Rodymo laikas
priklauso nuo simboliy skai¢iaus teksto bloke, minimalus laikas yra 1 sekundé (apskaiciuojant
rodymo laikg naudojama baziné verté — 13—15 simboliy per sekunde, taciau vaiky ir jaunimo laidoms
gali buti taikoma ir mazesné verté). Subtitry spalvos naudojamos kalbétojams ir balsams priskirti
(rekomenduojama juodame fone naudoti balta, geltona, zalsvai mélyng ir Zalig spalvas). Subtitruojant
sickiama sinchroniSkumo su transliuvojamu vaizdu / garsu. Subtitrams taikomos naujos vokieciy
kalbos rasybos taisyklés (Dudeno rekomendacija). Keiksmazodziai, svetimzodziai ir pan. yra
iSsaugomi.

ARD, ORF, SRF ir ZDF patvirtintuose subtitry standartuose yra atskiros rekomendacijos
vaikams ir paaugliams skirty laidy subtitrams.

ARD televizijos Pirmasis kanalas (Das Erste) informuoja, kad subtitrai pateikiami teleteksto
formatu arba skaitmeniniu biidu kaip DVB subtitrai ir per hibridine televizija (HbbTV)%®. 98 proc.
visy Pirmojo kanalo laidy dabar pateikiamos su subtitrais®t. Palyginti 2017 m. buvo 95 proc.
subtitruoty laidy, o 2013 m. 80 proc.

Atkreipiamas démesys, kad skaitant teksto jsisavinimo geba sumazéja iki mazdaug 180 zodziy
per minutg, o Zmonés prarade klausg nuo gimimo gali apdoroti apie 140 ZodZiy per minute dél
skirtingos Zodziy fiksavimo technikos. Atsizvelgiant j tai tekstus kartais tenka perfrazuoti ir trumpinti.
Tokiu atveju reikia pasiriipinti, kad kontekstas nebtity prarastas, o klausos negalig turintys Zitirovai
gauty visg informacija.

Pagrindiné Vokietijos transliuotojy veiklos prieZitiros institucija yra 14 regioniniy
ziniasklaidos institucijy asociacija ,,Die Medienanstalten“3?, kuri nuo 2012 m. kasmet parengia
prieigos prie televizijos teikiamy paslaugy ataskaita. Zemés turi savas transliuotojy veiklos priezitiros
institucijas, pavyzdziui, Brémeno Zemés ziniasklaidos institucija®® ar Berlyno ir Branderburgo
ziniasklaidos institucija*.

Parengé

Informacijos ir komunikacijos departamento
Tyrimy skyriaus pataréja

Dalia Juknevicité

Tel. (8 5) 239 6185, el. p. dalia.jukneviciute@Irs.It

Seimo kanceliarijos Informacijos ir komunikacijos departamento Tyrimy skyriaus parengti analitiniai ir
informaciniai darbai skirti Seimo nariy parlamentinei ir Seimo kanceliarijos veiklai. Siuose darbuose
pateikta informacija néra oficiali Lietuvos Respublikos Seimo pozicija.

gj darbg atgaminti, isleisti, platinti, versti, perdirbti, vieSai skelbti, iSskyrus jstatymy nustatytas isimtis,
galima tik gavus Seimo kanceliarijos leidimg.

Visais atvejais naudojant sj darbg privaloma nurodyti Saltinj.

© Lietuvos Respublikos Seimo kanceliarija, 2021

%0 Hibridiné televizija (Hybrid Broadcast Broadband TV — HbbTV) sujungia eteriu transliuojamg nemokama televizija
su internetine platforma.

31 Das Erste. Untertitel: https://www.daserste.de/specials/service/untertitel-allgemein100.html

32 The Media Authorities (Die Medienanstalten): https://www.die-medienanstalten.de/en/

3 Bremische Landesmedienanstalt: https://www.bremische-landesmedienanstalt.de/

34 MABB- Medienanstalt Berlin-Brandenburg: https://www.mabb.de/home.html
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